Altalanos Szerzédési Feltételek

1. A Szolgaltato
1.1. Weboldal: www.fitnessland.hu (a tovabbiakban: ,honlap”)
1.2. A szolgaltaté adatai
Név: Szilber-Heckenberger Aliz E.V.
Székhely: 7672 Boda, Pet6fi Sandor u. 8.
Adoszam: 90336587-0-22
Nyilvantartasi szam: 60923653
Elektronikus levelezési cim: heckenberger.aliz@gmail.com
2. Altalanos rendelkezések

2.1. A jelen ASZF-ben szabalyozott kérdésekre a magyar jog az iranyadd. Az alkalmazandé
jogszabalyok kulonds tekintettel:

— a Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. torvény (Ptk.)

— az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggb szolgaltatasok egyes kérdéseirél szolé 2001. évi CVIII. toérvény (Ektv.)

— a szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény (Szamviteli tv.)

— a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi
XLVIII. térvény (Reklam tv.)

— a fogyasztévédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény (Fogyasztovédelmi tv.)

— a fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (11
26.) Korm. rendelet.

2.2. Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) tartalmazzak a
Szolgaltaté altal izemeltetett honlap hasznalatara vonatkozo altalanos szolgaltatasi és
szerzédési feltételeket. Eltérs irasos megallapodas hianyéaban a jelen ASZF vonatkozik a
Szolgaltatd honlapon tett minden ajanlatara, a teljesitett szolgaltatasokra, termékekre,
rendezvényekre, oktatasokra.

2.3. A szolgaltatas igénybe vevéje (a tovabbiakban: Megrendel6) minden olyan, 16 év
feletti természetes, illetve jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet,
aki szadmara a Szolgaltaté altal jelen szerzddés keretében a fogyaszté és a vallalkozas



kozotti szerz8dések részletes szabalyairdl szo16 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Korm.rendelet) alapjan a tavollévék kdzotti kommunikaciot lehetéveé tévd
eszkdz alkalmazasaval szolgaltatast nyujt. Szolgaltatéd és Megrendeld a tovabbiakban
egyuttesen: Szerz6d6 Felek vagy Felek.

2.4. A Megrendel6 a honlapon aktualisan a Szolgaltaté altal kinalt szolgaltatas igénybe
vételével (a honlap hasznalata soran a regisztracioval, illetve a megrendeléssel) tudomasul
veszi és elfogadja a jelen altalanos szerz6dési feltételekben foglalt valamennyi feltételt.

2.5. A honlapon megvasarolt szolgaltatasok, termékek és informaciok a vételar megfizetése
fejében a Megrendeld rendelkezésére allnak, melyeket a Megrendel6 kizarélag sajat céljaira
hasznalhat fel. Azok barmilyen formaban térténé régzitése, sokszorositasa és terjesztése
kUloén irasbeli engedély nélkil szigoruan tilos.

lll. A termékek/szolgaltatasok igénybevétele, megrendelések, arak, dijfizetés, fizetési
modok

3.1. A szolgaltatas targyat képezi valamennyi a www.fitnessland.hu honlapon aktualisan
talalhato szolgaltatas, termék (a tovabbiakban: termék). A honlapon elérhetd szolgaltatasok
és termeékek kulonboz6 fitness és egészséges életmodd tevékenységekhez javasolt termékek
és szolgaltatasok. A szolgaltatasok online kozvetitésben, letdltheté formatumban vagy online
megtekintheté formatumban rendelheték meg. Minden szolgaltatasra csak azok aloldalanak
megnyitasanal feltiintetett részletek és informaciok vonatkoznak.

3.2. A megrendelhet6 szolgaltatasok és termékek tekintetében a honlapon az adott termék
nevére kattintva tekinthet6k meg a részletes informaciok, valamint a
csatlakozas/megrendelés fellilete. A csatlakozasi/megrendelési Grlap kitdltésével lehet
megrendelni a kivalasztott terméket vagy szolgaltatast. A koételezéen kitdltendé mezdk
kitoltésének elmulasztasa esetén figyelemfelhivas jelenik meg, és a mulasztas potlasaval
valik csak lehetévé a megrendelés. A kotelezben kitdltendé mezdk kozott szerepel a jelen
ASZF elézetes megismerésére vonatkozé megrendeléi nyilatkozat is. A megrendelés
elkiildése csak a jelen ASZF-ben foglaltak megismerése utan lehetséges.

3.3. A megrendelés feltétele a csatlakozasi/megrendelési lap, vagy (rlap kitoltése valos
adatok megadasaval illetve telefonon és emailben megadott rendeléseket is elfogad,
valamint a termék teljes aranak kifizetése a meghatarozott fizetési hataridén beldl. A termék
megrendelését kizardlag elektronikus uton és telefonon lehetséges leadni.

3.4. A termékek megrendelésekor Megrendel6 az alabbi adatokat koteles a szolgaltatas
teljesitéséhez rendelkezésre bocsatani:

Személyes adatok: név (vezetéknév és keresztnév; e-mail cim; mobilszam annak
érdekében, hogy sziikség esetén a Szolgaltatdé egyeztethessen a Megrendeldvel)

Szamlazasi adatok: cégnév; szamlazasi cim (utca, hazszam, varos, iranyitészam); adészam

Postazasi adatok, amennyiben a postazasi cim nem egyezik meg a szamlazasi cimmel:
utca, hazszam, varos, iranyitészam.



3.5. A termékek arait, dijait a webes fellleten elérheté fizetési mdédokon lehetséges
kiegyenliteni, €s amennyiben van kiszallitasi lehetéség, akkor azok kozul is a megrendelés
soran lehet valasztani. Az elérhetd fizetési és szallitasi modok termékenként eltéré6ek
lehetnek, és esetenként kezelési koltséget is tartalmazhatnak. A fizetési és szallitasi mdédok
barmikori megvaltoztatasara a Szolgaltaté fenntartja a jogot. A termékek aktualis dijairdl, a
feltételekrél, a 1ényeges tudnivalokrdl a honlapon talalhato tajékoztatas.

3.6 FIZETESI MODOK MAGYARORSZAG TERULETEN

e Bankkartyas fizetési mod (Stripe szolgaltaté hasznalataval)

Amennyiben On a vasarlasnal a ,Csatlakozas” / ,Jelentkezem” / ,Megvasarolom” /
,Megrendelés véglegesitése” gombra kattint, gy On tudomasul veszi, hogy rendelésének
elkiildése fizetési kotelezettséget keletkeztet az On szamara.

Rendelésének elkildésével On kijelenti, hogy Szolgaltato a szolgaltatas nyujtasara iranyuld
szerz8dés teljesitését mar a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 20. § (2) pontjaban foglalt
hataridd lejarta el6tt kezdje meg.

Megrendelésének megeérkezését kdvetben Szolgaltatd haladéktalanul, de legkésébb 48 éran
belll visszaigazolast kuld Onnek megrendelésérdl, elektronikus formaban, a rendeléskor On
altal megadott e-mail cimre. Amennyiben ez a visszaigazolas 48 6ran belul nem érkezik meg
Onhoz, ugy On mentesiil az ajanlati kotdttség és szerzédéses kotelezettségei aldl.

3.7. A Szolgaltaté megtesz mindent annak érdekében, hogy a honlapon a termékkel
kapcsolatos adatok (igy kuléndsen a termék ara, elérhetésége, leirasa, stb.) a lehet6
legpontosabbak legyenek. A nyilvanvaléan téves, rendszerhibabdl szarmazo 0 vagy 1 Ft-os
ar nem mindsul ajanlattételre valé felhivasnak, kivéve az akciok keretében meghirdetett
ajandéktermékek. A termékek mellett feltiintetett képek illusztraciok. Az esetlegesen
el6forduld hibakért a Szolgaltato felel6sségére a Korm.rendeletben és a Ptk.-ban régzitett
rendelkezések iranyaddak.

3.8. A Szolgaltato termékeivel kapcsolatos szamlaadasi kotelezettségét elektronikus
szamlaval teljesiti, ezt a befizetés beérkezte utan a megadott e-mail cimre kildi. Az igy
megkildétt szamla megfelel az Afa térvényben és az egyéb jogszabalyokban foglalt
el6irasoknak. Az elektronikus szamla tarolasarél és megdérzésérdl a Szolgaltatd koteles
gondoskodni a kibocsatastol szamitott 8 évig.

1. A felek kozotti jogviszony

4.1. A szerz6dés a felek kdzott akkor jon Iétre, amikor a honlap latogatojanak a Szolgaltato
barmely termékére valé feliratkozasa, jelentkezése vagy megrendelése utan a Szolgaltaté a
megrendelést visszaigazolja (e-mail utjan). A visszaigazolas tartalmazza a megrendeléssel
kapcsolatos informacidkat és fizetési adatokat. Az igy Iétrejott szerz6désre, mint tavollévék
kozott kotott szerz6désre a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes
szabalyairdl sz6l6 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet vonatkozik.



4.2. A honlap és a termék téves értelmezésébdl eredd karokért a Szolgaltato felelésséget
nem vallal. A Szolgaltato a téle telheté legnagyobb gondossaggal kezeli a honlapon szerepld
informacidkat, azonban azokban valtozas, eliras mindezek ellenére el6fordulhat. Az
adatbazisban szerepld esetleges hibakeért, elirasokért a Szolgaltato felelésséget nem vallal.

4.3. A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté akar azonnal, akar a késébbiekben
elutasithatja a jelentkezését/megrendelését amennyiben az barmilyen versenyérdekbe
utkozik.

1. Elallas, felmondas, felelésség

5.1. Megrendel6 indoklas nélkul elallhat a vasarlastol a kézhezvételtdl (termék atvételétél)
szamitott 30 napon belll. Megrendel§ elallasi jogat az erre vonatkozé egyértelmi irasbeli
nyilatkozata utjan, illetéleg a Korm. rendelet 2. szamu mellékletében talalhato
nyilatkozat-minta felhasznalasaval gyakorolhatja. Ha a szerz6dés szolgaltatas nyujtasara
irdnyul, ugy a Megrendel6t a teljesités megkezdésétél szamitott 30 napon beltl indokolas
nélkdli felmondasi jog illeti meg.

5.2. A Megrendel6 nem jogosult az elallasi/ felmondasi jog gyakorlasara

— a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz8dés esetében a szolgaltatas egészének
teljesitését kovetben, ha a Szolgaltato a teljesitést a Megrendel6 kifejezett, el6zetes
beleegyezésével kezdte meg, és a Megrendel6 tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészeének teljesitését koveten felmondasi jogat elvesziti

— a nem targyi adathordozon nyuijtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a Szolgaltaté a
Megrendeld kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Megrendel6
ezen beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérél, hogy a teljesités
megkezdését kdvetden elvesziti az elallas/felmondas jogat.

5.3. A Szolgaltato koteles a Megrendeld elallasat kovetéen haladéktalanul, de legkésébb az
elallasrol valé tudomasszerzesétdl szamitott harminc napon belll visszatériteni a
Megrendeld altal ellenszolgaltatasként medfizetett teljes 6sszeget, ideértve a teljesitéssel
Osszefliggésben felmerult kdltségeket is. Elallas esetén a Megrendel6t kizardlag a termék
visszakuldésének koltsége terheli. A termék vételarat és a szallitasi koltséget csak akkor all
Szolgaltaté médjaban visszatériteni, ha a Megrendel6 a terméket visszaszolgaltatta vagy
kétséget kizardan igazolta, hogy azt az elallasi szandék bejelentésétél szamitott 30 napon
belll visszakuldte. A Szolgaltato elallas esetén a visszatéritend6 dsszeget az eredeti ligylet
soran alkalmazott fizetési moddal azonos fizetési moédot alkalmazva rendezi, kivéve, ha
Megrendeld mas fizetési mod alkalmazasahoz kifejezett belegyezését adta. Mas
visszatéritési mod alkalmazasa esetén a Megrendel6t semmilyen tobbletkdltség nem terheli.

5.4. A Megrendel6 a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén kellékszavatossagi igényt
ervényesithet a Polgari Térvénykdnyv szabalyai szerint. A Megrendel6t a Szolgaltatéval
szemben az alabbi kellékszavatossagi igények illetik meg: Kérhet kijavitast vagy kicserélést,
kivéve, ha az ezek kdzll a Megrendel altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a
Szolgaltaté szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tdbbletkdltséggel jarna.
Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a Szolgaltato koltségére a Megrendel6 is



kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végsé esetben — a szerz6déstdl is elallhat. A
Megrendeld a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés
koltségét azonban Megrendel6 koételes viselni, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a
Szolgaltaté adott okot. A Megrendel6 kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul,
de nem késébb, mint a hiba felfedezésétél szamitott ketté honapon belll k6zoélni. A
Megrendeld a szerz6dés teljesitésétdl szamitott két éves elévilési hataridén tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. A teljesitéstél szamitott hat hdnapon belll
a kellékszavatossagi igény érvényesitésének a hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétele,
amennyiben a Megrendel6 igazolja, hogy a terméket a Szolgaltatod nyujtotta. A teljesitéstol
szamitott hat honap eltelte utan azonban mar a Megrendelé koételes bizonyitani, hogy a
Megrendel6 altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

5.5. A Szolgaltaté kijelenti, hogy nem vallal felelésséget

— olyan mlkodési hibaért esetén, amely meggatolja a Megrendelét, hogy a Szolgaltaté
honlapjara belépjen, csatlakozzon vagy a megrendelését leadja,

- a Megrendel6 szamitogépének barmilyen hardver- vagy szoftverhibajabdél bekdvetkez6
meghibasodasért, vagy az internet csatlakozas megszakadasa miatt felmerdlt esetleges
karokert.

1. Jogi nyilatkozat

6.1. A honlap tartalmat és az azon keresztll megvasarolhaté szolgaltatasokat, termékeket
€s a megvasarolhaté vagy kapott irasos és szdbeli informacidkat, anyagokat szerzdi jogok
védik. Tilos a Szolgaltatétdl szarmazo informaciok, oktatasi anyagok, cikkek, megjelenések,
barmely anyagok arusitasa, barmely formaban torténé megvaltoztatasa, tovabbadasa.

6.2. A honlap és annak tartalma a Szolgaltatd szerzéi és polgari jogi védelem alatt allé
jogtulajdona. A honlap eredeti tartalma, illetve oldalainak barmilyen alkotéeleme (pl. szdveg,
kép, hang, video, stb.) csak a Szolgaltaté elézetes irasbeli engedélyével hasznalhato fel. A
masodkdzlésnek meg kell felelnie a mindenkor hatalyos torvényi (igy kulénosen, Ptk., Btk., a
szerzGi jogrol szold 1999. évi LXXVI. tv.) eléirasoknak. A honlap barmely alkotdelemét,
tartalmat akar egészben vagy részben torténd — akar on-line, akar nyomtatott formaban
torténd — reprodukalni és/vagy nyilvanosan kézzétenni, tovabba egyéb médon felhasznalni
(igy kilénosen: tdbbszérozni, nyilvanosan vagy zart adatbazisban felhasznalni; adatokat
megvaltoztatni vagy eltéré célra felhasznalni; stb.) kizarélag a Szolgaltatd el6zetes irasbeli
engedélyével lehet. A Szolgaltaté minden jogat fenntartja a honlap egésze vagy barmely
részlete terjesztése és egyéb maédon torténd felhasznalasa tekintetében. Tilos a Szolgaltaté
el6zetes irasbeli engedélye nélkul a honlap vagy akar annak egy részletének vagy barmely
alkotoelemének (pl.: termék, szolgaltatas) Gzleti vagy egyéb célu atvétele, tdbbszorozése,
nyilvanossagra hozatala, atdolgozasa, terjesztése, masolasa vagy egyéb modon torténé
felhasznalasa.

6.3. A Szolgaltaté minden jogat fenntartja a honlapon talalhaté valamennyi termék
megjelenitése, terjesztése, illetve az esetlegesen kapcsolddo valamennyi szolgaltatas,
valamint az altala jogszerlien hasznalt domain-nevek és/vagy masodlagos domainek
vonatkozasaban. Tilos a honlap hasznalataval, a termékek és/vagy szolgaltatasok
igénybevételével a forraskddok barmilyen modon torténé visszafejtése, visszaforditasa,



valamint a felhasznaloi azonositok és jelszavak tisztességtelen mdédon torténd létesitése;
barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a honlap vagy annak barmely része
maddosithato.

6.4. A Szolgaltato a jelen fejezetben rogzitett jogok megsértése esetén hatdésagi és birdsagi
eljarast kezdeményez.

VIl. Panaszkezelés és Jogorvoslat

7.1. A Megrendeld a megrendelésével kapcsolatosan az alabbi elérhetéségeken kérhet
tajékoztatast, illetve jelentheti be panaszat munkanapokon 10:00-16:00 kdzott:

— heckenberger.aliz@gmail.com
— +36/70-360-2775

7.2. A Szolgaltatéval szemben felmeril6 vitas tUgyek (fogyasztoi jogvita) egyszerd, gyors,
birésagon kivili rendezése céljabol a Megrendeld békéltetd testllet eljarasat
kezdeményezheti. A Szolgaltatd székhelye szerint illetékes békéltets testllet: Pécs-Baranyai
Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodé Békeéltetd Testllet (Pécs, PBKIK székhaz,
Majorossy Imre u. 36, 7625) A Felek a Békéltet6 Testlilet igénybevétele hianyaban
jogosultak a polgari perrendtartas vonatkozo rendelkezései szerint hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birdsag elétt jogaikat, kdveteléseiket és a vitas kérdéseket
érvényesiteni.

VIII. Egyéb rendelkezések

8.1. A cookie, hirlevél és DM, tovabba az adatkezelés és feldolgozas vonatkozasaban az
Adatkezelési Tajékoztato elSirasai az irdnyaddak.

8.2. A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a termékrél irt kritikus vagy egyéb véleményekért,
amelyek minden esetben a honlap latogatéinak allaspontjat tikrézik. A Szolgaltaté jogosult a
kézizlést, a Szolgaltatoé Uzleti érdekeit vagy torvenyt sérté vélemeények, kijelentések — sajat
mérlegelése alapjan torténd — torlésére.

8.3. A Szolgaltaté barmikor jogosult jelen ASZF-t egyoldaltan médositani, amely moédositas
a honlapon térténd megjelenéssel egyidejlleg 1ép hatalyba.

Hatalyos: 2025.09.01-t61 visszavonasig és/vagy médositasig.
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